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Miljo og gronn drift Olav Thon Stiftelsen

Olav Thon Gruppen skal til en hver tid etterstrebe 3 ta 10.desember 2013 ble en historisk dag der Olav Thon
hensyn til miljoutfordringer innen virksomheten, og opprettet Olav Thon Stiftelsen. Stiftelsens formal er a utove
samfunnet generelt. Konsernet har fokus pa et stabilt og langsiktig eierskap i Olav Thon Gruppen AS og
miljeeffektivitet, med styring av energi og avfall som dets underliggende virksomheter, samt 3 dele ut midler til

o] . 0
sentrale omrader. allmennyttige formal.
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Baerekraftig verdiskapning

Det er med glede jeg gnsker velkommen til Olav Thon Gruppens
andre samfunnsansvarsrapport, som er utarbeidet for &
systematisere og synliggjgre Olav Thon Gruppens arbeid med
baerekraftig utvikling.

Olav Thon Gruppen har siden 2012 deltatt i FN initiativet Global Compact. Dette er
verdens stgrste initiativ for naeringslivets samfunnsansvar og baserer seg pa ti
prinsipper pd omradene menneskerettigheter, arbeidslivsstandarder, miljg og anti-
korrupsjon. Var tilslutning til Global Compact har sin bakgrunn i et gnske om &
gjere det beste for & drive virksomheten i trdd med disse prinsippene.

I desember 2013 opprettet jeg Olav Thon Stiftelsen og overfarte eierskapet til Olav
Thon Gruppen til denne. Stiftelsens formal er a utgve et stabilt og langsiktig
eierskap i Olav Thon Gruppen AS og dets underliggende virksomheter, samt utdele
midler til allmennyttige formal. Det a sikre en fortsatt samlet utvikling av Olav Thon
Gruppen, samtidig som deler av det resultat virksomheten skaper utdeles til ulike
allmennyttige formal, vil forhdpentligvis veere et langsiktig, baerekraftig grep - bade
for selskapet, dets ansatte og samfunnet for gvrig.

God lesning!

Olav Thon
Styreleder/ Konsernsjef


http://www.regjeringen.no/nb/dep/ud/tema/n_samfunnsansvar/global_compact.html?id=630148#10
http://www.regjeringen.no/nb/dep/ud/tema/n_samfunnsansvar/global_compact.html?id=630148#10

Om denne rapporten

Olav Thon Gruppen er medlem i FNs Global Compact, og

leverer for andre gang en samfunnsansvarsrapport. Hensikten
med denne rapporten er a beskrive hvordan Olav Thon Gruppen
etterstreber a arbeide ansvarlig og beerekraftig.

For & tydeliggjare var rapportering, slik at den er i samsvar med internasjonale
rapporteringsstandarder, offentliggjer vi data i overensstemmelse med det globale
rapporteringsinitiativet (GRI versjon G4), til nivaet Core.

Avgrensning og rapporteringsperiode

Denne samfunnsansvarsrapporten er rettet mot vare kunder, gjester, ansatte,
leverandgrer, lokalsamfunn vi opererer i, studenter, interesseorganisasjoner og
offentlige myndigheter. Vi ser pa alle dere som interessenter som er pavirket av, og
har stor innflytelse pa, var virksomhet.

Data som omtales i denne rapporten er for alle selskaper i Olav Thon Gruppen,
hvilket betyr enheter der eierskapet er mer enn 50 %. Unntak er oppgitt i
forklaringen tilknyttet den enkelte data.

Rapporten omhandler aret 2014, og er utarbeidet pa norsk, svensk og engelsk.
Gruppen vil ha en arlig rapporteringssyklus, og neste rapport vil bli utgitt i april/mai
2016.

Vesentlighetsanalyse og interessentdialog

For a definere innholdet i samfunnsansvarsrapporten, og for a sikre at var
rapportering er sa relevant som mulig i relasjon til var kjernevirksomhet, har vi
tidligere gjennomfart en vesentlighetsanalyse.

I vesentlighetsanalysen har vi sett pa gruppens gkonomiske, miljgmessige og
samfunnsmessige pavirkning, som handler om hvilket fotavtrykk vi legger igjen -
og dermed gjenspeiler de omradene vi kan gi et bidrag til i form av baerekrafig
utvikling. Videre har vi gjennomfgrt en indirekte dialog med eksterne interessenter,
der vi har fatt frem viktige omrader gjennom gjeste-, kunde-,

og omdgmmeundersgkelser. Andre hensyn vi har tatt med i vesentlighetsanalysen
er fremtidige utfordringer for bransjene vi opererer i, samt relevante lover og
internasjonale avtaler.



Det vi har valgt & legge mest vekt pa i var andre samfunnsansvarsrapport er
viktigheten av tre fokusomrader for gruppen: Miljg og grenn drift, Helse
og Sikkerhet, samt mangfold og inkludering.
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Dette er Olav Thon Gruppen

Olav Thon Gruppen AS er morselskapet i konsernet, som inneholder virksomheter
eiet gjennom underkonsernene Thon Holding og Olav Thon Eiendomsselskap. Olav
Thon Gruppen er i hovedsak engasjert innen eiendoms- og hotellvirksomhet. |
desember 2013 ble Olav Thon Stiftelsen opprettet og Olav Thon ga samtlige aksjer i
Olav Thon Gruppen AS i gave til stiftelsen.

Selskapsstruktur

Olav Thon Stiftelsen
100 %
Olav Thon Gruppen AS

100 % T2 %

Thon Holding AS . OlavThon
(Holdingselskap) Eiendomsselskap ASA

100 % 100 % 100 %

Thon Eiendomsdrift AS Thon Hotels AS AMFI| Eiendom ASA
(Holdingselskap) {Heldingselskap)

STYRET I OLAV THON GRUPPEN AS

Olav Thon Styreleder

Dag Tangevald-Jensen Nestleder

Tron Harald Bjerke Styremedlem
Sissel Berdal Haga Styremedlem
Ole-Christian Hallerud Styremedlem
Lars Loseth Styremedlem
@ystein Trgseid Styremedlem
Morten Thorvaldsen Varamedlem

Thore Livered Varamedlem


http://www.olavthon.no/Global/Samfunnsansvar/Arsrapporter/2013/selskapsstruktur-medium-new.png

Olav Thon Stiftelsen

10.desember 2013 ble en historisk dag der Olav Thon opprettet
Olav Thon Stiftelsen. Stiftelsens formal er & utgve et stabilt og
langsiktig eierskap i Olav Thon Gruppen AS og dets
underliggende virksomheter, samt & dele ut midler til
allmennyttige formal.

Langsiktig eierskap

Stiftelsens styre skal i sin forvaltning av Olav Thon Gruppen videreutvikle de
forskjellige virksomheter i trad med de verdier, holdninger og ideer Olav Thon har
lagt til grunn i sin forretningsdrift.

Stiftelsen skal eie alle aksjene i Olav Thon Gruppen AS, som skal ha hjemsted i
Oslo. Fast eiendom skal vaere det starste virksomhetsomrade i konsernet, og en
vesentlig del av denne virksomheten skal finne sted i Norge.

Vekst av virksomheten skal vektlegges, men det skal prioriteres at konsernet til
enhver tid har en ubetinget stekt finansiell stilling.

Allmennyttige formal

Stiftelsen kan yte stgtte til formal innen det matematisk-naturvitenskapelige og
medisinske fagomrade, ved priser til norske og utenlandske akademiske forskere
samt til forskningsprosjekter etter neermere bekrivelse i vedtektene. Det skal
legges seerlig vekt pa forskernes formidling av kunnskap til studentene, og det er
oppnevnt et faglige radd som skal foresla prismottakere.

Stotte kan ytes til allmennyttige formal i Norge. Videre kan stgtte gis til fremme av
fremragende entreprengrskap i Norge. Endelig kan stiftelsen ogsa bidra til
ervervelse av fast eiendom til bruk i allmennyttige formal.




Miljg og grgnn drift

Olav Thon Gruppen skal til en hver tid etterstrebe a ta hensyn til
miljgutfordringer innen virksomheten, og samfunnet generelt.
Konsernet har fokus pa miljgeffektivitet, med styring av energi
og avfall som sentrale omrader.

Miljgbevisste Kjgpesentre

Amfi Drift AS og Amfi Kreativ AS ble Miljagfyrtarnsertifisert i mars

2012. Det ble i 2013 gjennomfgart et prosjekt i samarbeid med

Miljggrep AS med mal om & sertifisere Amfi Drift AS etter

Miljgfyrtarn sin “Hovedkontormodellen”. En slik sertifisering

innebaerer at kravene i stor grad ivaretas av hovedkontoret, hvilket M| |j gfyrté rn®
gjer det enklere for hvert enkelt senter a bli sertifisert.

Sertifiseringen ble gjennomfart i 2014.

Fem av vare kjgpesentre i Sverige; Sollentuna, Mitt i City, Mirum, /@\
Etage og Familia er sertifisert etter 1ISO 14001, som er en

internasjonalt akseptert standard for et miljgstyringssystem. Iso
Sertifiseringen gir kjgpesentrene god kontroll pa bl.a. bruken av \@/

rdvarer og energi, som igjen skaner miljget og gir store
innsparinger.

... 0og miljgbevisste hotellopphold

Thon Hotels Miljgfyrtarn-sertifiserer alle sine egeneide hoteller i Norge. %ﬂ'{ FGJ?
Som en av Norges stgrste hotellkjeder, har Thon Hotels et ansvar for q;?‘ 4}
a bidra til et bedre miljg. Med over 2,6 millioner gjestedggn i lgpet av

et ar er det viktig a legge til rette for et miljgvennlig forbruk, reduserte
avfallsmengder og spart energi.

Thon Hotels er ogsa Kontrollmedlem i Grgnt Punkt Norge, og stiller krav til sine
norske vareleverandgrer om medlemskap i returordning for emballasje.

To av Thon hotellene i Brussel er sertifiserte etter den internasjonale
miljgmerkingen Green Key, som i dag finnes i over 40 land. For &
oppnd Green Key-sertifisering bearbeider hotellene aktivt en rekke
kriterier som for eksempel miljgledelse, informasjon til gjester,
minimering i forbruket av energi, vann, kjemikalier og avfall.

Green Key


http://www.miljofyrtarn.no/

Thon Hotel EU- vart mest gkovennlige hotell

Thon Hotel EU i Brussel jobber hardt for & veere et miljgvennlig hotell ved & ha en
offensiv miljgpolitikk, lsere opp sine ansatte i "grgnn” tenkning og oppmuntre sine
gjester til & vaere sa miljgvennlige som mulig. Hotellet ble umiddelbart belgnnet
med Green Key Label for deres gkologiske og sosiale innsats da hotellet dpnet i
2012. 1 2014 fikk Thon Hotel EU et nytt miljgmerke, da juryen fra "Entreprise
Ecodynamique” tildelte hotellet to av tre stjerner.

Eksempler pa sosiale og gkologiske aktivitetene som ble utfgrt ved hotellet i 2014:

Rester fra sdpe og sjampo ble donert til veldedighet

100 % Belgisk fair-trade melk ble servert pa hotellets restaurant. Merket garanterer
at belgiske melkeprodusenter far en anstendig inntekt for sitt arbeid. Lokale
produkter reduserer ogsa avstand for frakt, hvilket er i trdd med hotellets
miljgpolitikk.

Hotellet huser et fantastisk insektshotell, som inneholder pollinerende innsekter som
honningbien, og andre insekter som sommerfugler og marihgner.

En We-sykkel som konverterer menneskelig kraft til elektrisitet er plassert ved
resepsjonen. Sykkelen genererer nok energi til & lade plugg-inn enheter som
mobiltelefoner og PC~er. Denne We-sykkelen er produsert av Westlandia, som er en
vernet bedrift.

I november, desember og januar samlet Thon hotel EU inn kleer til belgiske Rgde
Kors, som videre har utdelt kleerne til hjemlgse i Belgia.

I lgpet av fire dager hadde hotellet 409 vellykkede blodgivningsdonasjoner,

som resulterte i 204,5 liter blod. Dette redder liv!

P& Thon Hotel EU har vi valgt & gjennomfare en proaktiv baerekraftig politikk: a
tilby tjenester av hgy kvalitet samtidig som vi minimere vart gkologiske fotavtrykk
og bidrar til en bedre menneskelig utvikling. Alle handlinger vi tar er en kontinuerlig
bevisstgjgring mot vare ansatte og gjester. Vi mener at det er var plikt & bidra til &
bevare planeten var og vare fremtidige generasjoner.

Hans Van der Biesen, General Manager pa Thon Hotel EU




Grgnne konferanser

Thon Hotels har i samarbeid med Stiftelsen Miljgfyrtarn og klimapartnere utviklet
Grgnne Konferanser. Dette er konferanser som er i trdd med Stiftelsen Miljgfyrtarns
standard og bransjekrav. Kort fortalt er Grgnne Konferanser et samarbeid med
kunden mot et felles mal om & tilrettelegge for starst mulig reduksjon av CO2-
utslipp i forbindelse med konferansen.

Felgende elementer inngar i grenne konferanser:

Unger Fabrikker - baerekraftig produksjon i fokus

Unger Fabrikker er medlem av, og sertifisert etter, The Roundtable on Sustainable
Palm QOil (RSPO). Sertifiseringen handler om baerekraftig produksjon av palmeolje,
og malsettingen til Unger Fabrikker er a benytte 100 % baerekraftig produsert
palmeolje ila 2016. Videre lager selskapet produkter som ikke er persistente, og
som kan registreres i miljgmerkesystemer. Unger Fabrikker er ogsd medlem av @ra
Miljgutvalg; et utvalg som bestar av bedrifter pa @ra industriomrade og omegn,
Fredrikstad kommune, politiets beredskapsavdeling og velforeninger.



Avfall

Olav Thon Gruppen har som malsetning & redusere mengden avfall konsernet
produserer og & kunne vise til en gkt sorteringsgrad.

Samlet mengde avfall

(i tonn) 2013 2014
Farlig avfall 59,74% 20,89
Ufarlig avfall 17 191,02* 13 684,85

*astimerte tall, basert pa avfallstall for 2.halvar 2013

W Farlig avfall {tonn) W Ufarlig avfall (tonn)

17 191,02

13 684,85

59,74 20,89

2013 2014

OVERSIKT OVER SORTERINGSGRAD 2013-2014

Hoteller 2013 43,4 % 2014 47,9 %
Kjepesentre 2013 53,5 % 2014 53,5 %

Det har veert en nedgang i avfallsmengde fra 2013 til 2014, som blant annet skyldes
gkt fokus pa oppfalging hos enhetene, samt tettere samarbeid med gjenvinnings- og
miljgtjenesteleverandgr. Den markante nedgangen i farlig avfall skyldes ogsa en
utslippshendelse i 2013.

Sorteringsgraden har gkt blant hotellene, og holdt seg stabil blant kjgpesentrene.
Det vil etterstrebes at rapporteringen pa avfallsmengde i Olav Thon Gruppens
samfunnsansvarsrapporter i fremtiden vil basere seg pa avfall per m2. Dette vil gi et
tydeligere bilde av avfallsmengden til gruppen, uavhengig av gkt omsetning og vekst
i lokaler.

Tiltak i 201572016

Videre gkt fokus pa oppfalging, kundeservice og informasjon.
Manedlig rapport med kostnad og sorteringsgrad skal sendes til hver lokasjon
Fokus pd optimalisering og gjennomgang av statusrapporter lokalt

10



Informasjonsprogrammer innen avfallshandtering vil innfgres pa flere Olav Thon
Gruppen storsentre- og Amfi kjgpesentre, som har lav sorteringsgrad og store
avfallsmengder.

Generelt informasjonsmateriell innen avfallshandtering vil ogs& benyttes pa gvrige
eiendommer og hoteller i tilpasset form, da malet er a forbedre sorteringsgraden og
redusere avfallsmengden for hele konsernet.

Pa hotellene vil det utarbeides enda bedre lgsninger for matavfall, og helst da til
biogass anlegg.

Innovativt informasjonsprogram pa Sandvika Storsenter

Sandvika Storsenter samarbeider med Norsk Gjenvinning pa et av de mest
omfattende informasjonsprogrammer innen avfallshandtering som er brukt i Norge.
Storsenteret setter inn rulleporter og kodelaser til alle avfallsrom, samt iverksetter
sertifisering i avfallshandtering for alle ansatte pa senteret og i butikkene.

Hensikten med dette samarbeidet er & gjgre det tydelig for den enkelte bruker og &
bidra til at sorteringsgraden skal opp og at kostnad per tonn skal ned. Prosjektet
danner grunnlag for justeringer pa flere kjgpesentre, spesielt blant de med stgrst
mengde avfall og lav sorteringsgrad.

11
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Illustrasjon av informasjonssystemet. Faliemerking pé gulv fra inngang til avfallsomrade, og helt frem til
beholdere/containere. Illustr.: Morsk gjenvinning AS

Fullmelder

I samarbeid med Norsk Gjenvinning kartlegges lokasjoner med komprimatorer. Her
undersgkes utnyttelsesgrad, enten det er eldre komprimatorer som ikke
komprimerer slik de burde, eller at det mangler fullmelder. Med justeringer her vil
maksimale vekter oppnds ved hver tamming, som igjen reduserer bade miljgutslipp

og transportkostnader.

12



Energi

Energi- og miljgavdelingen i Olav Thon Gruppen har gjennom systematisk
kartlegging av energibruken i eiendomsmassen avdekket betydelige potensialer for
energisparing de siste arene. Kartleggingen har gitt nyttig informasjon om bade
metoder og realistiske malsettinger. Erfaringen vil farst og fremst benyttes for &
redusere energibruken i hotell og kjgpesentre opp mot klart definerte maltall.
Prosessen vil bli styrt etter anerkjente modeller for energiledelse.

Avdelingen har ogsa skaffet seg god innsikt i driftsoptimalisering og
sammenhengen mellom god drift, godt vedlikehold og energibruk. P& blant annet
Olav Thon Gruppens hovedkontor i Stenersgata har slik driftsoptimalisering gitt
sveert gode resultater. Erfaringen er nyttig i det videre arbeidet med & optimalisere
energibruken i gvrig eiendomsmasse.

Eksempler pa besparelser:

STEMERSGATA 2 Diverse vedlikeholdstiltak, renhold, nattsenking, pumpestyring 968 350 kwh
STEMERSGATA 8 Diverse vedlikeholdstiltak, etterisalering av varmeror 391 459 kWh
GUNERIUS Vannbehandling, rengjoring, diverse vedlikeholdstiltak 1.644.000 kWh

Alle tall er graddagskorrigerte.

| 2014 startet byggingen av et stgrre naeringsbygg i Storgata 14-18 i Oslo. Det er
inngatt leieavtale med Riksrevisjonen for det meste av bygningen. Det ble besluttet
a miljgsertifisere bygget etter BREEAM NOR-standarden. Malsettingen er karakteren
VERY GOOD, og sertifiseringen innebeerer ytelser og kvaliteter ut over
minimumskravene i gjeldende lovgivning.

13



Bygningen ferdigstilles 2. halvar 2016. Bygningen er den farste i gruppen som
sertifiseres etter BREEAM NOR, og ogsa her vil erfaringen vaere nyttig med tanke
pa fremtidige prosjekter.

Olav Thon Gruppen har gjennom mange ar faset ut
fossil energi ved a tilknytte en rekke bestaende
eiendommer til fjernvarmenettet. | omrader uten
fjernvarme, kan omlegging fra fossilt til fornybar
brensel vaere en lgsning. Olav Thon Gruppen har
inngatt avtale om ombygging fra olje til biobrensel i
en neeringseiendom, og Vil vurdere tilsvarende
lasning ogsa i andre eiendommer i lys av
erfaringene. P& denne maten vil Olav Thon
Gruppen veere godt rustet til & mgte Regjeringens
varslede forbud mot all bruk av fossilt brensel i
2020.

I 2014 mottok Olav Thon Gruppen tilsagn om stgtte
fra Enova pa 26,3 mill NOK for blant annet
konvertering til lavenergibelysning i tre av
gruppens kjgpesentre. Prosjektet innebaerer at ogsa leietakere mottar slik statte.
Pa denne maten reduseres behovet for kjgling, og leietakere oppnar en vesentlig
reduksjon i egne energikostnader og fellesutgifter. Videre imgtekommer Olav Thon
Gruppen leietakeres gkende forventninger til reduserte fellesutgifter.

Follo fjernvarme - Olav Thon Gruppens eget fjernvarmeselskap

Follo Fjernvarme ble etablert i 1998 som en lokal fjernvarmeleverandgr i Ski, like
utenfor Oslo. Selskapet ble kjgpt av Thon Holding AS i 2005, og etter hvert
besluttet selskapet & etablere eksterne energianlegg ogsa utenfor Ski. Etter
oppkjgpet har selskapet hatt en betydelig vekst, bade lokalt i Ski og pa utvalgte
lokasjoner rundt om i landet. Selskapet leverer ogsa noe kjgling.

Foto: Mette Stenberg
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I Ski erstatter fjernvarme lokale fyrhus som for det meste har vaert basert pa fossilt
brensel. Det oppnéas en betydelig miljggevinst ved at varmeproduksjonen er flyttet
ut av sentrum, men ogsa som fglge av at fjernvarmeproduksjonen er langt mer
miljgvennlig totalt sett. Selskapet leverte i 2014 hele 26,2GWh varme og 10,2 GWh
kjoling. Andelen fornybar energi gker. Selskapet ferdigstilte i 2012 en helt ny
bioenergisentral p& Dregmtorp like utenfor Ski, og denne ble koblet opp mot
fjernvarmenettet i Ski i november 2013. Det meste av energiproduksjonen er n&
fornybar og basert pa pellets. P& gvrige naersentraler rundt om i landet er
varmepumper det sentrale fornybare medium.

Kjgpet av Follo Fjernvarme har tilfgrt Olav Thon Gruppen verdifull kunnskap som
selskapet drar nytte av ved etablering av nye energisentraler. Follo Fjernvarme har
vist seg a veere en konkurransedyktig leverandgr av fornybar energi ved en rekke
nyetableringer i gruppen. Selskapet er ogsa stgttespiller nar gruppen skal finne
gode miljgmessige lgsninger ved ombygginger og nyetableringer av energisentraler
for gvrig.

Selskapet eier eller leier energisentraler, og pr. 31.12.2014 leverer
selskapet varme og til dels kjgling pa fglgende lokasjoner:

Moss Lufthavn, Rygge (OTG 40%). Varme- og Kjgleproduksjon basert pa uteluft via
varmepumper. Fornybar andel 60 %.

Sgrlandssenteret (OTG 50 %). Varme- og kjgleproduksjon basert pa bergvarme via
varmepumper. Fornybar andel 100 %o.

Thon Hotel Bjgrneparken, Bjgrneparken kjgpesenter og en rekke kommunale og
private bygninger pa Fl&. Varme- og noe kjgleproduksjon basert p& bergvarme via
varmepumper. Fornybare andel 70 %.

Nye Storo Storsenter. Varme- og kjgleproduksjon basert pa uteluft og
varmegjenvinning via varmepumper. Fornybar andel 80 %b.

Thon Hotel Lofoten i Svolveer, samt kulturhus og flere eiendommer i Svolveer
sentrum. Varme- og kjgleproduksjon basert pa sjgvann via varmepumper. Fornybar
andel 85 %.

Asane Senter, Bergen. Kjgle- og varmeproduksjon basert pa uteluft via
varmepumper. Fornybar andel 99 %o.

Follo Fjernvarme er en verdifull ressurs i Olav Thon Gruppen, bade for bygging og
drifting av energisentraler, men ogsa for & oppna gode miljgvennlige
energilgsninger.
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Helse og sikkerhet

Helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet i Olav Thon Gruppen har som
formal a skape sikre og trygge virksomheter med gode
arbeidsforhold og trivsel blant medarbeidere og ledere.

HMS-visjonen til gruppen er "synlig fokus pa helse, miljg og sikkerhet". Det
arbeides pa ulike mater i konsernets forskjellige divisjoner og pa alle nivaer i
organisasjonen for & na var visjon:

Konsernledelsen har fire arlige mgter der HMS er tema. Her legges fgringene for
konsernets HMS-arbeid.

Det er besluttet at HMS skal veere et tema pa interne mgter.
HR&HMS-avdelingen deltar pa interne samlinger og forteller om HMS-arbeidet.
HR&HMS deltar pa interne kurs i HMS-oppleering og forteller om HMS-arbeidet i
konsernet.

MU falges opp gjennom nyheter pa intranettet, i tillegg til utsendelse av
informasjonsskriv til oppslag for & na de som ikke har egen PC.

For ytterligere & nd ut med informasjon i organisasjonen er det besluttet a lage fire
HR&HMS-nyhetsbrev pr ar. Disse sendes ut til driftsstedene i tillegg til & gjgres
tilgjengelig pa Intranett. Hensikten med utsendelse er at nyhetsbrevene da kan
henges opp internt og pa den maten veere tilgjengelig for medarbeidere uten egen
PC.

Organisering

Konsernets ledergruppe har minimum fire HMS-mgter pr ar der sentrale fgringer for
HMS arbeidet utarbeides. HMS-sjef Konsern leder helse, miljg og
sikkerhetsarbeidet, og har etablert et nettverk med arbeidsmiljgutvalg pa
bedriftsniva. De lokale enhetslederne er HMS-ansvarlig for sin enhet, og har plikt til
a felge opp systematisk oppfalging av krav i HMS-lovgivningen.

*AMU
ATL
AK AN

nrad Unger ore Thon Hotgls Time Park
Langaard fabrikker fjernvarme

* Arbeidsmiljgutvalg (AMU), Attfgringsutvalg (ATU), Arbeidslivets komité mot alkoholisme og narkomani (AKAN)

16


http://www.olavthon.no/Global/Samfunnsansvar/Arsrapporter/2013/HMS/organisasjonskart-HMS-stort-2.png
http://www.olavthon.no/Global/Samfunnsansvar/Arsrapporter/2013/HMS/organisasjonskart-HMS-stort-2.png
http://www.olavthon.no/Global/Samfunnsansvar/Arsrapporter/2013/HMS/organisasjonskart-HMS-stort-2.png

A jobbe systematisk med helse, miljg og sikkerhet kan veere bade enkelt og
lsnnsomt. Det gjelder & jobbe smart gjennom a fokusere pa forebyggende arbeid,
tilpasse rutiner og systemer til den daglige driften og sette inn tiltak der det er
pakrevet.

Merete Krognes Alfstad, HMS-sjef Konsern

Sikkerhet

Sikkerhet har veert konsernets HMS-fokusomrade i 2014; “Vi skal forsterke
sikkerhetskulturen internt.” 1 Olav Thon Gruppen jobbes det med sikkerhet bade for
mennesker og materiell, og sikkerhet i forhold til innbrudd, industrispionasje etc.,
for igjen & trygge gruppens arbeidsplasser.

Risikovurdering

Det gjennomfagres ulike former for risikovurdering i konsernets divisjoner/enheter.
Metoden velges ut i fra hva som skal risikovurderes, som f.eks. bygningsmasse,
tekniske installasjoner, brann, sikkerhet og tilgjengelighet, arbeidsforhold eller
arbeidsmiljg. Konsernet har igjen prosedyrer for de ulike metodene.

Beredskap

Konsernet har en 24-7 intern tif. beredskapsordning, som gjelder gruppens
kjgpesentre og hoteller, samt Follo fjernvarme og Time Park. Hovedoppgaven til de
som er ansvarlige for beredskapstelefonen er & vurdere alvorligheten av hendelser
sammen med de som blir bergrt. 1 tillegg handler det om & varsle bade ledelse og
drift pa stedet, og p& hovedkontor, nar en alvorlig hendelse oppstar. Dette for &
handtere situasjoner pa en profesjonell mate, og for & etterstrebe normal drift igjen
sa raskt som mulig.

Diverse sikkerhetsarbeid

OTG bruker Nokas som hovedleverandgr av sikkerhet. Hovedtyngden av det som
leveres er vektere til senter, utrykning, vakthold, alarmstasjonstjeneste og tekniske
sikkerhetsleveranser som tv og alarm. | tillegg holdes det internkurs i
konflikthandtering og hvordan forebygge underslag. Olav Thon Gruppen har
oppdatert sine etiske retningslinjer, og innfart rutine pa at alle ansatte ma ha lest
og forstatt disse.

Sikkerhet er kunsten a sgrge for at ugnskede hendelser ikke skjer. Det kan vaere en
utakknemlig oppgave da noen vil hevde at det som er iverksatt var ungdvendig da
det ikke skjedde noe.

Ola Stavnsborg, Sikkerhetssjef i Olav Thon Gruppen

17



AMU-organisering

Konsernets ledergruppe er konsernets gverste organ for HMS
saker. De sentrale fgringene tas videre i Arbeidsmiljgutvalgene
(AMU) i de ulike divisjoner og enheter.

Oppgaver og organisering

Arbeidsmiljgutvalget (AMU) har som oppgave a sikre at arbeidsmiljget er fullt
forsvarlig. Utvalget skal delta i planlegging av verne- og miljgarbeidet og fglge ngye
med pa utviklingen av arbeidsmiljget.

I 2014 har Olav Thon Gruppen hatt fglgende AMU-organisering:

@vrige virksomheter:
HMS-gruppe Unger fabrikker
Konsern Conrad Langaard
AMFI

Sentral-AMU AMU AMU AMU Enheter uten

Thon Byag

: Hovedkontoret eget AMU
Driftspersonell

Thon Hotels Resthon

Hoteller med
eget AMU

Totalt finnes det 15 arbeidsmiljgutvalg i Olav Thon Gruppen. Det finnes ett sentral-
AMU for driftspersonell, ett for Resthon, og ett for Thon Hotels. Videre finnes det 12
lokale AMU der ni av disse er tilknyttet Thon Hotels. Mer enn 90 % av de ansatte i
konsernet er representert via et formelt AMU.

Som hovedverneombud ser jeg pa arbeidsmiljgutvalget som et av de viktigste
utvalgene i Olav Thon Gruppen. Her har jeg og de andre representantene mulighet
til & fremme saker som er viktige for alle arbeidstakerne i organisasjonen. Og
sammen med arbeidsgiverne vare jobber vi i AMU for gode Igsninger og et sikkert
og godt arbeidsmiljg for alle i organisasjonen. For & klare dette trenger vi
tilbakemeldinger som arbeidsmiljgundersgkelser og avviksrapporter, og oppfordrer
derfor alle til & fortsette med dette.

Martine Hertzberg, Hovedvernombud i Thon Hotels
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Sykefraveer/Neerveer

Ett av malene for HMS-arbeidet i Olav Thon Gruppen er a ha
lavere sykefraveer enn bransjene vi opererer i.

BRANSIE EMHET/DIVISION SYKEFRAV/ER 2014 BRAMSIETALL 2014
Warehandel Arnfi 3,95 % 5,90 %
Warehandel (Engroshandel med tobakksvarer) Conrad Langaard 4,00 % 5,90 %
El, vann, avlop og renovasjon Follo Flernvarme 0,34 % 5,20 %
Forretningsmessig tjenesteyting Hovedkontoret * 5,52 % 6,60 %
Warehandel Kjopesenterdivisjonen 3,23 % 5,90 %
Owvernattings- og serveringsvirksomhet Resthon as 3,25 % 6,30 %
Informasjon og kommunikasjon Ski Kino 2,04 % 4,20 %
Byagg- og anlegasvirksomhet Thon Byaag as 2,43 % 6,10 %
Owvernattings- og serveringsvirksomhet Thon Hotels 2 6,89 % 6,30 %
Industri Unger Fabrikker 9,00 % 5,80 %

¢ inkluderer alle medarbeidere | Stenersgata 2, 4 og 8, samt Storgata 22
2 alle egeneide hoteller, ekskludert Brussel

Tallene i tabellene inkluderer egenmeldt og legemeldt sykefravaer. Nar vi kjenner
sykefraveersprosenten for en gitt periode, har vi samtidig neerveersprosenten for
samme periode. Neerveaersprosenten forteller oss hvor mange av medarbeiderne
som har veert i arbeid, og omhandler faktorer som tilhgrighet, lojalitet, kollegialitet,
motivasjon, yrkesstolthet, ansvar, a kunne utnytte egne forutsetninger,
lederkompetanse og omsorg for hverandre.

Falgende tiltak har blitt gjennomfart for & gke neerveeret i Olav Thon Gruppen:

Temaet sykefraveer/naerveer star alltid pa agendaen i hvert AMU
Bedriftshelsetjenesten tilknyttet Thon Hotels, Resthon og Thon Bygg AS i Olav Thon
Gruppen fglger opp enheter som har for lavt naerveer og bistar i & igangsette tiltak
for & gke dette

Alle ledere far tilbud om kurs i oppfeglging av sykemeldte

Lokale sosiale aktiviteter som fremmer et bedre arbeidsmiljg
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Oppleering og bevisstgjgring

Kunnskap og bevissthet blant ansatte er avgjgrende for a
minimere risiko for ulykker pa arbeidsplassen. Pa bakgrunn av
dette er det satt i gang en rekke initiativer som har til formal a gi
vare ansatte relevant oppleaering om arbeidsmiljg og sikkerhet.

Det er arrangert en rekke ulike kurs innen HMS i 2014;

lovpalagt 40 timers grunnopplaering i arbeidsmiljg for verneombud, amu-
representanter m/ stedfortreder

lovpalagt HMS-oppleaering for ledere

brannvernoppleering (E-leering)

brannvernlederkurs

farstehjelpskurs — livreddende farstehjelp med og uten hjertestarter
kurs i bruk av personalsystemet, med fokus pa oppfelging av sykefravaer
konflikthandtering

sikkerhetskurs

rettigheter og plikter
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Mangfold og inkludering

I Olav Thon Gruppen etterstreber vi reell likestilling og et godt
mangfold blant vare ansatte. Dette demonstrerer vi ved a vise til
en jevn fordeling mellom kvinner og menn, samt 96 forskjellige
nasjonaliteter totalt.

KIGMMSFORDELING 2014

Mernn 1556 49 o5
Kvinner 1604 51 %
Totalt 3160 100 %

Aldersfordeling*

16,9 % Under 30 ar
391 %
30-50 ar
45.0 % Ower 50 ar

*Franchisene til Thon Hotels er ikke inkludert i tallene.

Eksempler pa tiltak som gruppen gjennomfarer for & fremme mangfold og
inkludering:

Stillingsannonser som utlyses av selskaper i Olav Thon Gruppen etterstreber &
oppfordre kvalifiserte kandidater til & sgke uavhengig av alder, kjgnn, funksjonsevne,
nasjonalitet eller etnisk bakgrunn.

Olav Thon Gruppen er medlem av OXLO mangfoldscharter for neeringslivet.

Stadig mer intern kommunikasjon rundt vart mangfold.

@kt fokus pa inkluderende nettsider.

Selskapene i Olav Thon Gruppen gjennomfgrer sine egne, lokale tiltak som fremmer
mangfold og inkludering.
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En inkluderende arbeidsplass

Olav Thon Gruppen med Thon Hotels i spissen har siden begynnelsen av 2013 hatt
et sentralt samarbeid med bydel NAV Alna og Bjerke, der flere av hotellene tilbyr
praksisplasser til mennesker som sliter med a fa seg en arbeidsplass. Hele 20
personer har i lgpet av 2013 og 2014 fatt tilbud om praksisplasser.

Samarbeidet har som mal & bidra til at arbeidslystne personer med
innvandrerbakgrunn far gkt innpass i det ordineere arbeidslivet. Samarbeidet er en
vinn-vinn situasjon for alle parter; kandidatene far arbeidstrening og et nettverk,
mens hotellene knytter til seg ressurser som kan ga raskt inn i jobb.

Flere av Olav Thon Gruppens kjgpesentre er ogsa engasjert i det a hjelpe flere inn i
arbeidslivet. Et eksempel er Sandvika- og Strgmmen

Storsenter der informasjonsmgter med lokale NAV kontorer, i regi av
kjgpesentrene, har fart til at en rekke personer har fatt ordinzere stillinger i
storsentrenes butikker.
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Leverandgrkjede

Olav Thon Gruppen Kjgper inn varer og tjenester for 3-4
milliarder kroner i aret, og har et stort ansvar som innkjgper.

Ansvarlige innkjgp er et stadig viktigere fokusomrade,
og konsernet etterstreber dette gjennom fglgende
tiltak:

en innkjgpspolicy, som stiller krav til ansvarlige innkjgp
grundige standardvilkar, som stiller viktige krav til
leverandgrers og underleverandgrers fokus pa, og
kontinuerlige arbeid med, menneskerettigheter,
arbeidsvilkar, miljg og anti-korrupsjon.

Arlig risikovurdering og evaluering

Innkjgp- og HMS-avdelingen i konsernet samarbeider om en arlig kartlegging og
evaluering av Olav Thon Gruppens leverandgrer, med vekt pa deres arbeid med
etikk og samfunnsansvar. Annethvert ar evalueres ti av konsernets leverandgrer,
mens det blir utfart kontroll og stikkprgver det pafglgende aret, i samsvar med
paseplikten. Utvalget av leverandarer er basert pa en arlig risikovurdering.

Vi gnsker a bidra til en mer beerekraftig fremtid som skaper verdi bade for
samfunnet og Olav Thon Gruppen. Vi har ansvar for & drive var virksomhet med
respekt for mennesker og miljg, og mulighet til & skape positive ringvirkninger for
samfunnet rundt oss. Derfor stiller vi krav om at alle vare leverandgrer skal fglge
vare etiske retningslinjer.

Ole-Jgrgen Garli, Direktgr Innkjgp, Olav Thon Gruppen
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Baerekraftig mat

Olav Thon Gruppen har et stadig gkende fokus pa baerekraftig
mat. Ngkkelord er kvalitet, sikkerhet og miljgvennlig mat.

Kvalitet

Olav Thon Gruppens sentrale innkjgpsavdeling, pa vegne av vare hoteller og gvrige
serveringssteder, er pa konstant jakt etter gode ravarer i samarbeid med vare
leverandgrer. Gruppen har et stort fokus pa kvalitet gjennom alle ledd, fra innkjgp
til servering. Vare Food & Beverage ansvarlige har jevnlig oppleering av
kjokkensjefer og oppfordrer til mest mulig bruk av ferske, ubehandlede produkter.

Matsikkerhet

Vi er stolte av vart samarbeid med gode, norske
leverandgrer. Vi kjgper kun mat som kan spores
tilbake gjennom leverandgrene, slik at vi har
kunnskap om hvor maten kommer fra. Vi er opptatt
av en god internkontroll, og har jevnlig besgk av
tilsyn, som bidrar til et rent og trygt miljg for
matlaging.

Pkologisk og kortreist mat

Thon Hotels har en policy pa at alle hoteller skal

etterstrebe & tilby minimum fem gkologiske ‘
produkter til frokost hver dag. Videre har hotellene

et ekstra fokus pa baerekraftig mat, gjennom grgnne konferanser. P4 en grgnn
konferanse skal gjestene fa servert gkologisk og/eller kortreist mat, og produkter
som er pd WWFs rgde liste skal unngas.
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Medarbeider- og kundeutvikling

Kurs- og kompetanseutvikling

A tilrettelegge for kurs- og kompetanseutvikling er viktig for utviklingen i gruppen,
og er derfor et av HR-avdelingen sine viktigste arbeidsomrader. Informasjon om
kurs og pamelding kommuniseres via gruppens kurskalender i
kursadministrasjonssystemet. |1 2014 ble det arrangert 32 ulike typer kurs i regi av
gruppen, og totalt 1497 medarbeidere deltok pa ett eller flere kurs.

Utdanningsstipend

I samarbeid med flere av vare leverandgrer har vi muligheten til & tiloy
statte/stipend til vare medarbeidere i Thon Hotels og Resthon, gjennom
Utdanningsfondet. Stipendet er for de som gnsker & f& mer kunnskap innen et
spesielt fagfelt de jobber med og brenner for. Dette kan f.eks. veere et studium i
restaurantledelse, som glkelner, som vinsommelier, eller fagbrev som privatist.

Leerlinger i Thon Hotels

I Thon Hotels er det hotellene selv som tar initiativ til & ha laerlinger. | 2014 var 34
av vare hoteller godkjente laerlingebedrifter, som engasjerte 62 lzerlinger fordelt pa
30 kokkeleerlinger, 17 resepsjonsleerlinger, 11 servitgrleerlinger og 4
konditorleerlinger.
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Medarbeiderundersgkelse (MU)

Olav Thon Gruppen gjennomfgrte medarbeiderundersgkelse i 2014.
Deltakerprosenten i undersgkelsene var pa 72 %. Resultatet av undersgkelsen viser
blant annet at de ansatte har en arbeidsglede pa 70, pa en skala fra 1 — 100. |
dette ligger det en tilfredshet blant de som har svart p& 68, og motivasjon pa 71. |
folge undersgkelsene til European Employee Index har de ansatte i Olav Thon
Gruppen en hgy arbeidsglede, hvilket er pd samme niva som arbeidstakere generelt
i Norge.

Kunde- og gjestemalinger

Thon Hotels gjennomfarer gjesteundersgkelser kontinuerlig gjennom hele aret,
mens kjgpesentrene gjennomfgrer en arlig undersgkelse blant leietakere og kunder
- for & fange opp grunner til tilfredshet og evt. misngye. Tilbakemeldinger fra vare
gjester og kunder er helt avgjgrende for at vi skal kunne forbedre oss.
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Pantelotteriet

Pantelotteriet drives av Norsk Pantelotteri AS, et selskap eid av
Rgde Kors og Olav Thon Gruppen.

Det var Olav Thon personlig som etablerte Pantelotteriet, av omtanke for bade
miljg og veldedig arbeid. Tanken er at pantelotteriet vil bidra til at flere panter, og
skape en varig inntektskilde for veldedige organisasjoner.

Overskuddet fra Pantelotteriet gar direkte til Rgde Kors, som ved arsskiftet til 2015
hadde mottatt utrolige 100 millioner kroner. Lotteriet har med dette blitt en av
organisasjonens viktigste inntektskilder.

PANTELOTTER 1 ET

M

Pantepengene gar til det lokale Rgde Kors arbeidet rundt omkring i Norge.
Eksempler pa aktiviteter er besgkstjeneste, leksehjelp, Flyktningeguide,
visitortjenesten og hjelpekorpset.

Rgde Kors er en moderne, humanitaer hjelpeorganisasjon basert pa frivillig
medlemskap, med medlemmer over hele landet. Organisasjonen er politisk og
religigst uavhengig. | krigssituasjoner skal Rgde Kors bidra gjennom a gi
beskyttelse og hjelp til mennesker som blir ofre for veepnede konflikter. 1 fredstid
er Rade Kors en beredskapsorganisasjon som yter hjelp til utsatte og sarbare
grupper i samfunnet.
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Profilopplysninger

Nedenfor fglger en generell redegjgrelse for Olav Thon Gruppen, etter malen til Det

globale rapporteringsinitiativet (GRI).

STRATEGI OG ANALYSE

G4-1

Erklzsring fra den averste beslutningstaker | oroanisasjonen

ORGANISASIONSPROFIL

G4-3
G4-4
G4-5
G4-6
G4-7

G4-8

54-9

G4-10
G4-11
G4-12
G4-13
G4-14

G4-15

G4-16

Mavn pd Organisasjonen

Hovedprodukter oa/eller tienester, herunder merkevarer.

Oroanisasjonens hovedkontor

Hvilke land oroanisasjonen er tilstede i

Eierforhold og oroanisasjonsform

Markeder

Qroanisasjonens storrelse

Moklkelinfo om _ansatte

Ansatte og hovedavtaler

Info om leverandorkijede

Wesentlige endringer | rapporteringsperioden

Hvorvidt og hvordan organisasjonen falger en fore var-tilnasrminag.

Eksternt utviklede prinsipper eller andre initiativer som
organisasjonen tar i bruk eller stotter

Medlemskap | foreninger og nasjonale eller internasjonale
interesseorganisasjoner

IDENTIFISERE VESENTLIGE ASPEKTER OG AVGRENSNINGER

G4-17

G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

G4-22

54-23

Enheter som er med i organisasjonens konsernregnskap eller
tilsvarende dokumenter

Forklaring av prosessen med & definere rapportens innhold og
aspektenes avarensninger

Alle aspekter | det Globale Rapporteringsinitiativet

Aspektenes avarensning | organisasjonen
Aspektenes avarensning utenfor organisasjonen

Wirkningen av eventuelle nve forklaringer av informasjon

Betvdelige endringer fra tidligere rapportperioder | omfanaget og
aspektenes avarensninger

Fullt rapportert

Fullt rapportert
Fullt rapportert
Fullt rapportert
Fullt rapportert
Fullt rapportert
Fullt rapportert

(&rsrapport 2014

kommer i juni)

Fullt rapportert

{Arsrapport 2014

kommer i juni)

Delvis rapportert

ca 70 %

Fullt rapportert
Fullt rapportert
Fullt rapportert

Fullt rapportert

Delvis rapportert

Fullt rapportert

Fullt rapportert

Delvis rapportert

Fullt rapportert
Fullt rapportert

Fullt rapportert

Fullt rapportert
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INTERESSENTER
G4-24
G4-25
G4-26
G4-27

Interessenter

Identifisering av_interessenter

Involvering av_interessenter

Hovedomrader fra interessenter

RAPPORTERINGSPARAMETERE

G4-238

G4-29
G4-30
G4-31

G4-32

G4-33

Rapporteringsperiode (f.eks. regnskapsar/kalenderar) for fremlagte
opplysninger.

Dato for forrige rapport

Rapporteringssyklus (&rlig, annethvert ar, etc.)

Kontaktpunkt for sparsmél anodende rapporten eller dens innhold.

"Samsvarsalternativet” oraanisasionen har valat. og GRIs
innholdsindeks for valate alternativ

Organisasjonens policy og gjeldende praksis for & soke ekstern
kvalitetssikring av rapporten

SELSKAPSLEDELSE, FORPLIKTELSER OG ENGASIEMENT

G4-34

Styringsstruktur | organisasjonen

ETIKK OG INTEGRITET

G4-56

Oraanisasjonens etiske retningslinier

Fullt rapportert
Fullt rapportert
Delvis rapportert
Delvis rapportert

Fullt rapportert

Fullt rapportert
Fullt rapportert
Fullt rapportert

Fullt rapportert

Rapporten blir ikke
eksternt revidert

Fullt rapportert

Fullt rapportert
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GRI-indeks

Olav Thon Gruppen sin samfunnsansvarsrapport for 2014 er laget i henhold til det
Globale Rapporteringsinitiativet (GRI) sine retningslinjer for baerekraftrapportering
(The Sustainabillity Reporting Guidelines). Gruppens rapportering kvalifiserer til

Core-niva.

DKONOMISK PAVIRKNING

EC7 Indirekte ckonomisk pavirkning

MILIOMESSIG PAVIRKNING

EMG Energieffektive tiltak

EMN23  Avfallsoversikt

SAMFUNNSMESSIG PAVIRKNING
Menneskerettigheter

HRZ2 Kontroll med leverandorers handtering av menneskerettigheter

HR3 Tilfeller av diskriminering (rettssaker)
HR4 Oppfolaing av leverandarer

HRS Oppfalging av leverandarer
Arbeidsforhold og arbeidsvillkar

LAS Arbeidsmiljoutvalg (AMU)

Lag Utdanning, oppleering og rddaivning

La12 Kionn- oag aldersfordeling

Samfunn
S04 Anti-korrupsjon
S05 Risikovurdering

Tabellen over viser kun de indikatorene vi rapporterer pa.

Fullt rapportert

Delvis rapportert
Delvis rapportert

Fullt rapportert
Ingen saker
Delvis rapporter

Delvis rapportert

Fullt rapportert
Delvis rapportert
Delvis rapportert

Delvis rapportert
Delvis rapportert

I Sustainability Reporting Guidelines (GRI G4) vises alle indikatorene det er mulig &

rapportere pa.
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Stogtte til FNs Global Compact

Global Compact er FN sitt initiativ for samarbeid med neeringslivet om en
baerekraftig utvikling. Brevet nedenfor er til H.E. Ban Ki-moon, generalsekretaeren i
FN, og bekrefter at Olav Thon Gruppen som deltager i Global Compact lover a
integrere ti grunnleggende prinsipper i sin strategi og daglige drift.

OLAV THON GRUPPEN

02.05.2013

H.E. Ban Ki-Moon
Secretary-General
United Nations
New York, NY 10017
UsA

Dear Mr. Secretary-General,

I am pleased to confirm that Olav Thon Gruppen supports the ten principles of the Global Compact
with respect to human rights, labour, environment and anti-corruption.

We are committed to making the Global Compact and its principles part of the strategy, culture and
day-to-day operations of our company, and to engaging in collaborative projects which advance the
broader development goals of the United Nations, particularly the Millennium Development Goals.
Olav Thon Gruppen will make a clear statement of this commitment to our stakeholders and the
general public,

We recognize that a key requirement for participation in the Global Compact is the annual
submission of a Communication on Progress (COP) that describes our company's efforts to
implement the ten principles. We support public accountability and transparency, and therefore
commit to report on progress within one year of joining the Global Compact, and annually thereafter
according to the Glabal Compact COP palicy.

Sincerely yours,

iir. Dag Tangevald-Jensen \ N\
CEO, Olav Thon Gruppen "
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De neste brevene bekrefter at Olav Thon Gruppen vil fortsette a stgtte FNs Global
Compact, og at gruppens arbeid vil fremstilles i en arlig rapport (Communication on
Progress).

OLAY THON GRUPPEN

08.05.2014

To our stakeholders;

I am pleased to confirm that Olav Thon Gruppen reaffirms its support of the Ten Principles of the
United Nations Global Compact in the areas of Human Rights, Labour, Environment and Anti-
Corruption.

In this annual Communication on Progress, we describe our actions to continually improve the
integration of the Global Compact and its principles into our business strategy, culture and daily
operations. We also commit to share this information with our stakeholders using our primary
channels of communication.

Sincerely yours,

e

Mr. Dag Tangevald-Jensen
CEOQ, Olav Thon Gruppen
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OLAY THON GRUPPEN

20.04.2015

To our stakeholders;

I am pleased to confirm that Olav Thon Gruppen reaffirms its support of the Ten Principles of the
United Mations Global Compact in the areas of Human Rights, Labour, Environment and Anti-
Corruption.

In this annual Communication on Progress, we describe our actions to continually improve the
integration of the Global Compact and its principles into our business strategy, culture and daily
operations. We also commit to share this information with our stakeholders using our primary
channels of communication.

Sincerely yours,

Mr. Olav Thon
Chairman of the Board/ CEO, Olav Thon Gruppen
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FNs Global Compact indeks

FNS GLOBAL COMPACT PRINSIPPER

Menneskerettigheter

Prinsipp 1: Bedrifter skal stotte og respektere vern om
internasjonalt anerkjente
menneskerettigheter

Prinsipp 2: Pase at de ikke medvirker til brudd pé
menneskerettighetene

Standarder for arbeidslivet

Prinsipp 3: Bedrifter skal holde organisasjonsfriheten i
hevd og sikre at retten til & fore kollektive
forhandlinger anerkjennes i praksis

Prinsipp 4: Sikre at alle former for tvangsarbeid
avskaffes

Prinsipp 5: Sikre at barnearbeid reelt avskaffes

Prinsipp &: Sikre at diskriminering i arbeidslivet
avskaffes

Milje

Prinsipp 7: Bedrifter skal stotte en fore-var-tilnaerming

til miljoutfordringer
Prinsipp &: Ta initiativ til fremme av okt miljeansvar
Prinsipp 9: Oppmuntre til utvikling og spredning av
miljovennlig teknologi

Bekjempelse av korrupsjon

Prinsipp 10: Bedrifter skal bekjempe enhver form for
korrupsjon, herunder utpressing og
bestikkelser

RELEVANTE GRI-INDIKATORER I RAPPORTEN

HR3, HR4, HRS

HR3, HR4, HRS

HR.4

HR4

HRS
HR3, LAS, LAS, LA12

EMG, EM23

EMG, EM23
EMG, EM23

503, S04
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Kontakt

Hvis du har spgrsmal, forslag eller kommentarer angaende arbeidet med
samfunnsansvar i Olav Thon Gruppen, kan du gjerne kontakte Mariann Karlstad
(HR-konsulent Samfunnsansvar) pa e-post: mariann.karlstad@olavthon.no
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